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Informace o moznosti ruseni TV prijmu provozem siti LTE

Ruseni televizniho pfijmu — jak postupovat?

Vysledkem digitalizace televizniho vysilani dokonfené vroce 2012 bylo také odebrani casti
televiznich kmito¢tl v pasmu 800 MHz ve prospéch mobilnich siti. Tyto, ale i dalSi kmitocty (1800 a
2600 MHz) ziskali vSichni tfi stavajici mobilni operatofi v aukci kmitoétll v roce 2014. Diky nové
pridélenym kmitoCtim (zejména jde o kmitoCty v pasmu 800 MHz) jsou mobilni operatofi povinni
pokryt do péti let 98 % Uzemi CR signalem LTE (Long Term Evolution), coZ je Sirokopasmova
technologie uréena pro vysokorychlostni pfenos dat v mobilnich sitich, nékdy oznacovana i jako 4G.
V prvnim pololeti 2014 byla zahajena vystavba siti LTE a sou¢asné doslo k zahajeni zkusebniho
provozu v nové pfidélenych pasmech, a to i v plvodnim TV pasmu 800 MHz. Hlavnim divodem
zkuSebniho provozu je ovéfovani, zdali nedochazi k ruSeni pfijmu zemského digitalniho televizniho
vysilani v okoli zakladnovych stanic mobilnich siti. VSechny stavajici televizni pfijimace, set-top-boxy
a pfijimaci antény jsou totiz konstruovany i pro pfijem TV kmito¢tdl v pasmu 800 MHz, kde v§ak nyni
vysilaji pravé LTE zakladnové stanice, coz muze zpusobovat ruseni televizniho pfijmu.

Informace tykajici se uvadéni LTE siti do provozu, resp. plnéni podminek vybérového fizeni

vztazenych k pokryti obyvatel a Gzemi Ceské republiky sluzbami mobilniho vysokorychlostniho
pfistupu k internetu jednotlivych mobilnich operator( jsou dostupné na strance http:/Ite.ctu.cz/

Harmonogram spousténi zakladovych stanic LTE je v aktualizované podobé k dispozici na
webu: http:/start-lte.ctu.cz

Stanovenim povinného dvoumeésiéniho zkusebniho provozu kazdé zakladnové stanice uvadéné
do provozu v pasmu 800 MHz je vytvofen prostor pro eliminaci pfipadnych negativnich dopadt
ruseni.

Za urcitych podminek se mohou pfi vystavbé siti LTE vyskytnout problémy s rusenim pozemniho
televizniho pfijmu. Jak ukazuji zkuSenosti ze zahranii, ruSeni TV pfijmu se mize projevovat
v okoli zakladnovych stanic LTE do vzdalenosti nékolika set metru.

,,Kdy a jak ruseni TV vznika“

Vznik ruSeni TV pfijmu se muze vyskytovat zejména v nasledujicich situacich:

MHz az 801 MHz,
» v mistech, kde je TV signal slaby,
» pfi pouziti antény se zesilovaéem signalu, zejména Sirokopasmovym,

» v oblastech pfijmu vyssich televiznich kanalG 59 a 60 (tj. kmito¢td 774 MHz az 790 MHz, tyka
se hlavné oblasti Praha, Brno, Karlovy Vary, severni asti vychodnich Cech),

» v okoli u€astnického terminalu LTE (telefon) umisténého v blizkosti TV pfijimace,

» pfi nevhodné montazi anténniho systému nebo jeho zavadé, pfi pouziti nahrazkové antény,
aktivni pokojové televizni antény.
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Ruseni se projevuje

» kostiCkovanim nebo zastavenim (zamrznuti) obrazu,
» kratkodobym vypadkem nebo zkreslenim zvuku,

» Uplnou ztratou obrazu a zvuku,
>

selhanim nebo nenasko&enim programu (kanalu), pfi pfepnuti na jinou programovou pozici.

,,Co délat, kdyz...“

Co délat poté, co zjistite, ze ve vasi obci byla pravé spusténa sit LTE a obrazovka vam zacala
~kostiCkovat“?

1. Presvédcte se, Ze vas televizor je stale stejné pfipojen k anténé, a zda vasi sousedé maji stejné
problémy (vhodnost anténniho systému).
2. Obratte se na Cesky telekomunikaéni urad (CTU), ktery je opravnén stiZznost resit.

Oblast Telefon E-mail
Praha a stfedni Cechy 224 004 504  storkanj@ctu.cz
Jihoceska 386 104 135 hajkovas@ctu.cz
Zapadoceska 377 925 928 kleissnerz@ctu.cz
SeveroCeska 475309 302 @ semenecp@ctu.cz
Vychodoceska 495 279 322  skacelm@ctu.cz
Jihomoravska 541 428 614 grenarm@ctu.cz
Severomoravska 595 138 570 zichovap@ctu.cz

Kdo provede méfeni a uhradi naklady s odstranénim?

CTU provede méfeni na misté a nasledné rozhodne o opravnénosti stiznosti na ruseni. Pokud
je stiznost opravnéna, dojde k uhradé nakladii na odstranéni ruseni ze strany mobilniho
operatora.

CTU prijal opatieni, ktera negativni dopady za rudeni televizniho signalu zmirfiuji:

> budovana mobilni sit provozovana v pasmu 800 MHz musi splfiovat podminky zakotvené
v rozhodnuti o pfidélu radiovych kmitocta,

> kazda zakladnova stanice uvadéna do provozu v pasmu 800 MHz bude testovana v ramci
povinného dvoumeésicniho zkusebniho provozu, coz pomlze v€as identifikovat a fesit pfipady
ruSeni. Vysledky zkuSebniho provozu budou podkladem pro pfipadné zmény technickych
parametr(i zékladnové stanice. CTU bude prabé&zné informovat vefejnost (starosty dotéenych
obci) o terminech zahajeni zkusebniho provozu v dané lokalité,

> V pfipadé vyznamného ruseni ma Ufad pravomoc provoz BTS pierusit, coz bylo jiz i v praxi
aplikovano,
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> CTU vytvoril pracovni skupinu sloZenou ze zastupcll provozovatel(l vysilacich siti DVB-T
a siti LTE. Skupina umozni lepSi komunikaci zainteresovanych subjektu pfi feSeni pfipadnych
potizi,

> CTU zpracoval metodicky pokyn upravujici postup pfi Setfeni rusent,

CTU proskolil servisni firmy, které budou odstrafiovat vznikla rudeni. Jejich seznam byl
zvefejnén. (zde)

Oznameni o ruSeni (Wwww.ctu.cz):
(http://www.ctu.cz/ctu-informuje/problematika-souvisejici-s-provozem-siti-lte.html)

> Kontakty na odborné pracovniky mistné pfislu§nych odbord CTU, uréené k feeni problematiky
ruSeni signaly LTE,

> elektronicky formulafr pro oznameni o ruSeni (format PDF),

> dalsi moZnosti pro podani hlaseni o ruseni a nalezitosti podani.

S pozdravem
Ceské Radiokomunikace a.s.

Ceské Radiokomunikace a.s. (CRa) jsou predni poskytovatel $ifeni pozemniho televizniho i rozhlasového vysilani a
telekomunikaénich a ICT FeSeni. Firma provozuje DVB-T vysilaci sité & 1, 2 a 3. pfedni provozovatel televizniho a
rozhlasového vysilani v Ceské republice.
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